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サンヨーフーズ株式会社 
 
この度、弊社商品「食塩不使用 讃岐のうどん」の商品に 5mm×2mmの緑色異物片が混入
しているとの品質情報１件を 2026 年 5 月に受領いたしました。外部試験機関にもご協力い
ただいて調査した結果、製造工程で混入したと推定され、同月に当該１ロットの自主回収を
実施しております。 
 
緑色異物片の発生原因の調査を進めましたところ、製造ラインの床材の一部が剥がれた異
物片であることを特定いたしました。あわせて、製品検査工程において通常は排除されるべ
き異物混入の商品が排除されずに出荷に至った原因の特定を進めましたところ、製造作業
内の複合的な要因により発生した事例であると推定するにいたりました。その後、同製造工
程の製品について全数目視検査を行いましたところ、品質情報の商品以外には異物混入が
ないことを確認いたしました。また過去 5 年間における緑色異物片混入の品質情報は本件
のみです。 
しかしながら、同じ製造ロットの別製品への緑色異物片混入の可能性は否定できず、万全を
期して同ロット品の製品を自主回収することにいたしました。 
 
このたびは、お客様およびお取引先さま・関係者のみなさまに多大なるご迷惑をお掛けいた
しますこと、深くお詫び申し上げます。今回の経験を活かして、製造管理および品質管理の
頑健性を強化し、再発防止に努めてまいります。 
 
なお、緑色異物片を生じたと考えられる床面の高圧洗浄の見直し、床面の補修交換ならびに
再発防止に向けた教育訓練などの対策を既に講じております。 
 
1．回収の概要 
（１）回収開始日 
2026年 5 月 18 日 
 
（２）回収対象製品 
「食塩不使用 讃岐のうどん」賞味期限 2026 年 7 月 10 日 品 
 
２．原因と再発防止策 
 
（１）緑色異物の発生原因 



 
・外部試験機関にて緑色異物は製造ラインの床材の破片と同定。 
・工場での調査の結果、製造製造終了時の高圧洗浄時水撥ねした床材がラインに付着したも
のと推定。 
・本緑色小破片が当該ロットの製造時（2026 年 4 月 10 日製造分 3,098p）に混入したと推
定。 
 
（２）検査工程で排除されなかった原因 
 
・金属探知でのチェックには反応せず。該当の小片は、製品最終目視検査でも見逃していた
可能性を確認。 
 
（３）再発防止策 
 
・製造設備や機器のメンテナンスについては、年に一回以上の点検を実施、また使用前の日
常点検により、適切な状態であることを確認して製造を開始しております。今回の当該床材
については、この確認手順に含まれておりませんでした。 
 
・再発防止として、環境周りの確認も含めて適用し、管理体制の強化を図ります。 
 
３．出荷再開時期 
同商品は、安全確認後出荷再開しております。 
 
４．商品回収に関するお願い 
 お客様のお手元に当該賞味期限の対象商品がございましたら、誠にお手数ではございます
が、召し上がらずに下記フリーダイヤルまでご連絡いただきますようお願い申し上げます。 
弊社指定の宅配会社が対象商品を回収に伺い代品をお送りさせていただきます。 
 
５．お問い合わせ先 サンヨーフーズ株式会社 お客様相談センター 専用ダイヤル ０１２
０－５７－３１０５（フリーダイヤル） 
 受付時間 平日：午前９時～午後５時 
ご連絡いただきましたお客様の情報は、本件の目的にのみ使用し、その他の目的には一切使
用いたしません。 

 以上 


